PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR

LEGE

privind aprobarea Ordonantei Guvernului nr. 26/2017 pentru
modificarea Ordonantei Guvernului nr. 107/1999 privind activitatea
de comercializare a pachetelor de servicii turistice

Camera Deputatilor adopta prezentul proiect de lege.

Art. L. — Se aproba Ordonanta Guvernului nr. 26 din 30 august 2017
pentru modificarea Ordonantei Guvernului nr.107/1999 privind activitatea de
comercializare a pachetelor de servicii turistice, adoptatd in temeiul art. 1
pct. VII.2 din Legea nr. 161/2017 privind abilitarea Guvernului de a emite
ordonante, si publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 706 din
31 august 2017, cu urmatoarele modificari si completari:

1. Titlul ordonantei se modifici si va avea urmaitorul
cuprins:

LORDONANTA
pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 107/1999
privind activitatea de comercializare a pachetelor de servicii
turistice”

2. Partea introductiva a articolului I se modifica si va avea

urmaitorul cuprins:
JArt. 1. — Ordonanta Guvernului nr. 107/1999 privind

activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice,
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republicatd in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea [, nr. 448 din
16 iunie 2008, se modificd si se completeaza dupd cum urmeaza:”

3. La articolul I punctul 1, literele a) si b) ale punctului 3 al
articolului 2 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

,a) activitate de organizare: combind si vinde sau oferd spre
vanzare pachete de servicii turistice sau componente ale acestora, direct
sau prin intermediar; agentia de turism care desfasoard aceastd activitate
este denumitd in continuare agentie de turism organizatoare;

b) activitate de intermediere: vinde sau oferd spre vanzare
pachete de servicii turistice sau componente ale acestora, in calitate de
intermediar, in numele si pe seama unei agentii organizatoare, in baza
unui contract valabil incheiat; agentia de turism care desfidsoard aceasta
activitate este denumitd in continuare agentie de turism intermediard.”

4. La articolul I, dupa punctul 1 se introduc trei noi puncte,
pct. 1'—1°, cu urmiitorul cuprins:

1. La articolul 2, dupa punctul 4 se introduc unsprezece noi
puncte, pct. 5 — 15, cu urmdtorul cuprins:

«5. creantd garantatd — creanta consumatorului care rezulta din
neexecutarea obligatiilor aferente contractelor de comercializare, ca
urmare a insolventei agentiei de turism organizatoare, si care reprezintd
echivalentul sumelor platite efectiv de catre consumatori in baza acestor
contracte;

6. Fondul de garantare a pachetelor turistice, denumit in
continuare Fondul — schema de garantare in domeniul turismului, care
are drept scop protejarea consumatorilor care au achizitionat pachete de
servicii turistice de consecintele insolventei agentiei de turism
organizatoare;

7. creditor al Fondului — consumator, persoand fizica, care a
achizitionat pachete de servicii turistice, si care desi a efectuat plitile
conform contractelor de comercializare a pachetelor de servicii turistice,
nu a beneficiat sau a beneficiat partial de serviciile platite ca urmare a
insolventei agentiei de turism organizatoare;

8. garantia de participare la Fond — suma constituitd de catre
un participant la Fond, prin virament bancar si/sau prin scrisoare de
garantie bancard, in vederea asigurdrii respectdrii obligatiilor care ii
revin in calitate de participant la acesta, al cdrei cuantum si metoda de
calcul se stabilesc prin normele metodologice de aplicare a prezentei
ordonante, aprobate prin hotdrare a Guvernului;



9. contributie initiald — suma nerambursabila datoratd Fondului
de catre agentia de turism organizatoare care solicitd si obtine pentru
prima oard o licentd, utilizatd pentru acoperirea cheltuielilor legate de
administrarea si functionarea acestuia, valabild pentru primul an de
autorizare, al carei nivel nu poate fi mai mic de 2.000 euro, echivalent in
lei, si care se stabileste anual prin ordin comun al ministrului turismului
si ministrului finantelor publice;

10. contributie trimestriald — suma nerambursabild datoratd
trimestrial Fondului de catre agentia de turism organizatoare, conform
prevederilor prezentei ordonante; aceasta se calculeaza trimestrial pentru
fiecare agentie de turism organizatoare prin inmultirea procentului de
contributie anuald cu valoarea garantatd calculatd pentru trimestrul
precedent; nivelul contributiei anuale, exprimatd procentual, se stabileste
anual prin ordin comun al ministrului turismului si ministrul finantelor
publice;

11. contributia de gestiune — suma datoratd Fondului National
de Garantare a Creditelor pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii, denumit
in continuare FNGCIMM, care se plateste din sumele disponibile in
cadrul Fondului; contributia de gestiune se determind trimestrial prin
inmultirea comisionului de gestiune cu valoarea totala garantata raporta
trimestrial de agentia de turism organizatoare; nivelul comisionului de
gestiune se stabileste anual prin ordin comun al ministrului turismului si
al ministrului finantelor publice;

12. participant la Fond — orice agentie de turism organizatoare
astfel cum este definita la art. 2 pct. 3 lit. a);

13. despdgubire — suma platitd din resursele Fondului fiecarui
consumator care a achizitionat pachete de servicii turistice de la o
agentic de turism organizatoare sau intermediard, reprezentand
echivalentul sumelor platite pentru serviciile neefectuate ca urmare a
intrdrii in insolventd a agentiei de turism organizatoare ulterior
achizitionarii pachetului/pachetelor turistice, daca nu au fost rambursate
dintr-o altd sursd de garantare; nivelul plafonului de despagubire se
stabileste prin normele metodologice de aplicare a prezentei ordonante;

14. valoarea garantatd — valoarea totalda a sumelor incasate de
catre o agentie de turism organizatoare direct de la consumatorii care au
achizitionat pachete de servicii turistice sau printr-o agentie de turism
intermediard cu titlu de contravaloare a pachetelor turistice
comercializate pe teritoriul Romaniei;
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15. contributie rambursabild — garantia de participare care se
restituie dupd 1incetarea activitdfii de catre agentia de turism
organizatoare, odatd cu pierderea calitdtii de participant la Fond, cu
exceptia situatiet in care titularul licentei de organizare nu a respectat
conditiile de acordare a licentei de organizare si/sau obligatiile asumate
in calitate de participant la Fond.»

I°. La articolul 20, alineatele (1) si (3) se modifica si vor avea
urmdtorul cuprins:

«Art. 20. — (1) Agentia de turism organizatoare este raspunzatoare
pentru buna executare a obligatiilor asumate prin contract, inclusiv in
situatia in care contractul de comercializare a pachetului turistic a fost
incheiat de catre o altd agentie de turism intermediard sau de catre alti
prestatori de servicii mandatati in acest sens.

(3) In cazurile previzute la alin. (2) lit. b) agentia de turism
organizatoare sau intermediard este obligatd sd acorde prompt asistentd
consumatorului aflat in dificultate. In cazul in care contractul privind
comercializarea pachetului de servicii turistice a fost incheiat prin
intermediul unei agentii de turism intermediare, obligatia de acordare a
asistentei este in sarcina ambelor agentii.»

. La articolul 20, dupd alineatul (3) se introduc trei noi
alineate, alin. (4) — (6), cu urmitorul cuprins:

«(4) Agentia de turism intermediard este rdspunzitoare pentru
respectarea contractelor incheiate cu agentia de turism organizatoare,
pentru plata catre agentia de turism organizatoare a pachetelor turistice
comercializate prin intermediul sdu, precum si a celorlalte obligatii
asumate prin contractul incheiat cu agentia de turism organizatoare cu
privire la turistii ce incheie contracte de comercializare a pachetelor
turistice prin intermediul sau.

(5) Consumatorii care incheie contracte de comercializare a
pachetelor turistice prin intermediul unei agentii de turism intermediare
beneficiazd de garantia la Fond pentru insolventa agentiei de turism
organizatoare.

(6) Agentia de turism organizatoare informeaza periodic agentia de
turism intermediard si consumatorii care achizitioneazd pachete de servicii
turistice asupra plafonului individual de garantare detinut la Fond.»”



S. La articolul I punctul 2, articolul 24 se modifica si va
avea urmatorul cuprins:

HArt. 24. — (1) Agentiile de turism organizatoare care isi
desfdsoard activitatea pe teritoriul national si care comercializeaza citre
consumatori persoane fizice pachete de servicii turistice au obligatia de a
raporta valoarea garantata si de a plati contributia aferentd catre Fond.

(2) Fondul se constituie ca schema obligatorie de garantare a
obligatiilor de rambursare a tuturor platilor efectuate de catre sau pe
seama turistilor, in mdsura in care respectivele servicii contractate nu
sunt furnizate ca urmare a faptului cid impotriva agentiei de turism
organizatoare s-a deschis procedura de insolventd, definitdi conform
dispozitiillor Legii nr. 85/2014 privind procedurile de prevenire a
insolventei si de insolventd, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), in cazul in care in
contractul privind comercializarea pachetului de servicii turistice este
inclus transportul de pasageri, iar turistii se afla in imposibilitatea
intoarcerii in tard din motivul nerespectérii de citre agentia de turism
organizatoare a obligatiilor contractuale asumate 1in relatia cu
consumatorii, cheltuielile de repatriere a turistilor sunt suportate in
proceduri de urgentd din resursele Fondului. In costurile de repatriere se
poate include si contravaloarea serviciilor la sol care nu au fost platite de
citre agentia de turism organizatoare.

(4) Fondul prevazut la alin. (1) se constituie ca schema publica
de garantare, administratd de citre FNGCIMM, in numele statului
roman, prin Ministerul Turismului.

(5) Garantia este efectiva si acopera costurile previzibile in mod
rezonabil, inclusiv costurile estimate ale repatrierii.

(6) Garantia se referd la valorile plitilor efectuate de citre sau
pe seama turistilor in legaturd cu pachetele de servicii turistice, tinand
cont de perioada scursd intre avansurile platite si platile finale si
finalizarea derularii pachetelor de servicii turistice.

(7) Resursele financiare ale Fondului se inregistreaza si se
urmaresc distinct in evidentele contabile ale FNGCIMM.

(8) FNGCIMM despagubeste consumatorii creditori ai fondului,
iar dupd plata despagubirii, se subrogi in drepturile acestora dobandind un
drept de regres impotriva agentiei de turism organizatoare responsabile
pentru repararea prejudiciului, in privinta despagubirii platite, a
cheltuiclilor legate de instrumentarea si lichidarea pretentiilor de
despdgubire, precum si pentru accesoriile cheltuielilor efectuate.”



6

6. La articolul I, dupa punctul 2 se introduce un nou punct,
pct. 2', cu urmitorul cuprins:

,2". Dupd articolul 24, se introduce un nou capitol, cap. r,
cuprinzdnd art. 24" — 24°, cu urmdtorul cuprins:

«CAPITOLUL 11’
Fondul de garantare a pachetelor turistice

Art. 24'. — (1) Fondul constituit ca schema de garantare in
domeniul turismului, fard personalitate juridicd, are ca scop protejarca
consumatorilor care achizitioneazd pachete de servicii turistice de
consecintele insolventei unui participant la Fond.

(2) Fondul garanteazd plata de despdgubiri echivalente cu
platile efectuate de consumatori, in limita unui plafon maxim de
despagubire, in cazul nefurnizarii de céatre participantii la Fond a
serviciilor prevdzute in contractele de achizitie a pachetelor de servicii
turistice ca urmare a insolventei agentiei de turism organizatoare, in
limita resurselor financiare disponibile la momentul plitii. In cazul in
cuantumului sumelor cuvenite consumatorilor, se pot atrage sume
suplimentare care sa alimenteze Fondul.

(3) Resursele financiare ale Fondului pot fi utilizate pentru:

a) plata despagubirilor cuvenite consumatorilor conform
prevederilor alin. (2);

b) plata sumelor necesare repatrierii turistilor;

¢) plata contributiei de gestiune datoratda FNGCIMM;

d) achitarea dobénzilor si comisioanelor datorate in contul
sumelor atrase pentru alimentarea Fondului;

e) plata oricaror altor sume stabilite in sarcina acestuia,
conform legii.

Art. 24%. — (1) Resursele financiare ale Fondului provin din
urmatoarele surse:

a) contributii de la agentiile de turism organizatoare prevazute
la art. 2 pct. 3 lit. a);

b) dobanzi si penalitdti de intarziere din plata cu intarziere a
contributiilor de cétre participantii la Fond, calculate la nivelul celor
prevazute pentru neplata obligatiilor bugetare ;

eqe o,

d) sume din recuperarea creantelor Fondului;
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e) Imprumuturile de la institutiile de credit sau imprumuturi
obligatare, prin emisiune de titluri de valoare ale Fondului;

f) sume din alte surse, stabilite potrivit legii.
instrumente purtdtoare de dobandd, la institutii de credit, in instrumente
ale pietei monetare, in titluri de stat sau titluri ale administratiei publice
locale, precum si in plasamente stabilite de legislatia in vigoare.

(3) Strategia de investire a resurselor Fondului are in vedere
plasarea acestora in conditii de sigurantd, urmirind minimizarea
si prudentialitate aprobate de administratorul desemnat al FNGCIMM,
conform prevederilor legale.

Art. 24°. — (1) Pentru obtinerea unei licente de turism valabile
pentru activitatea de organizare, agentia de turism organizatoare
prevazutd la art. 2 pct. 3 lit. a) are obligatia de a participa la Fond.

(2) Pentru a garanta respectarea obligatiilor care 1i revin in
relatia cu Fondul, orice participant la acesta are obligatia constituirii
unei garantii de participare la Fond.

(3) Garantia de participare se restituie dupa incetarea activitatii
de catre agentia de turism organizatoare, odatd cu pierderea calititii de
participant la Fond, cu exceptia situatiei in care titularul licentei de
organizare nu a respectat conditiile de acordare a licentei de organizare
si/sau obligatiile asumate in calitate de participant la Fond.

(4) Agentia de turism organizatoare care solicitd pentru prima data
acordarea licentei de functionare ca agentie de turism organizatoare are
obligatia de a achita o contributie initiald in vederea participarii la Fond.

(5) Contributiile trimestriale datorate Fondului de cétre
participantii la acesta se calculeazid pe baza valorii garantate rezultate
din evidentele contabile ale acestora, aplicindu-se cota procentuala
stabilitd conform prevederilor art. 2 pct. 10 asupra sumelor aferente
angajamentelor directe, asumate de agentiile de turism organizatoare in
legatura cu comercializarea pachetelor de servicii turistice pe teritoriul
Romaniei in mod direct sau prin agentii de turism intermediare.

Art. 24°. — (1) Contributia prevazuti la art. 2 pct. 10 datorata
Fondului de cétre participantii la acesta se vireaza trimestrial in contul
Fondului, in moneda nationald — leu —, pana in ultima zi lucratoare a
lunii urméatoare trimestrului de raportare.



(2) Contributiile prevazute la art. 2 pct. 10 si 11, datorate si
virate in contul Fondului de cétre participantii la acesta nu se restituie.

(3) Participantii la Fond au obligatia si intocmeascd si sa
transmitd trimestrial Fondului, pdnd in ultima zi lucritoare a lunii
urmatoare trimestrului, raportirile privind valoarea garantabild, modul
de constituire si de virare a contributiei datorate.

(4) Odatd cu transmiterea raportdrilor, participantii la Fond
anexeaza o declaratie pe propria raspundere, sub semnétura reprezentantului
legal al acestora, sub sanctiunile prevazute de Legea nr. 286/2009 privind
Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare, pentru infractiunile
de inseldciune si/sau de fals in declaratii, prin care se atestd ci datele si/sau
informatiile transmise sunt reale, corecte si complete.

Art. 24°. — (1) Actul intocmit de Fond, prin care se stabileste si
se individualizeazd obligatia de platd a unui participant la Fond,
constituie titlu de creanta. Titlul de creanta cuprinde suma restanta totala
datoratd drept contributiec la Fond de cétre agentia de turism
organizatoare si termenul maxim de 10 zile, care curge incepand cu data
comunicarii actului prin care se individualizeaza obligatia de plata, in
care acesta poate plati obligatia de bunavoie.

(2) Daca la data scadentei stabilitd potrivit alin. (1) datoria
restantd prevazuta in titlul de creantd nu a fost platitd, acesta devine titlu
executoriu, in baza cédruia Fondul va declansa procedura de executare
silitd a creantelor, conform dispozitiilor Legii nr. 134/2010 privind
Codul de procedurd civila, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3) Sumele virate la Fond cu titlu de contributic nu pot fi
urmdrite silit decat pentru indeplinirea obligatiilor pentru care au fost
constituite.

(4) Pentru neplata la termen a sumelor datorate Fondului se
aplicd dobanzi si penalitdti de intarziere, calculate in conformitate cu
reglementdrile aplicabile pentru colectarea creantelor fiscale. Dobanzile
si penalitdtile de intarziere sunt virate in contul Fondului.

Art. 24°. — Resursele financiare ale Fondului sunt utilizate
pentru plata despagubirilor rezultate din contractele de comercializare a
pachetelor turistice, incheiate cu agentiile de turism organizatoare, cu
privire la care ulterior incheierii acestor contracte a intervenit procedura
insolventei, precum si pentru repatrierea turistilor in cazul in care se afla
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in imposibilitatea intoarcerii in tard din motivul nerespectarii de cétre
agentia de turism organizatoare a obligatiilor contractuale asumate.

Art. 24”. — In cazul lichidarii Fondului, garantiile de participare
si contributiile depuse se restituie pro-rata agentiei de turism
organizatoare participante la Fond.

Art. 24°. — Informatiile privind plasamentele efectuate de Fond
sunt facute publice, in baza unui raport semestrial publicat pe pagina sa
de internet, iar Fondul asigura si garanteazi accesul liber la consultarea
acestor informatii tuturor celor interesati.

Art. 24°. — Modalitatea de calcul a contributiilor datorate
Fondului, precum si mecanismul de garantare si raportare, plata si
recuperare a despdgubirilor platite din Fond se stabilesc prin norme
metodologice de aplicare a prezentei ordonante.»”

7. La articolul I, dupa punctul 4 se introduce un nou punct,
pet. 4', cu urmiitorul cuprins:

4", La articolul 31, se introduce un nou alineat, alin. (2), cu
urmdtorul cuprins:

«(2) Tn cazul neplitii la termen a sumelor cuvenite Fondului,
datorate conform prevederilor art. 24%, de catre agentia de turism
organizatoare, Ministerul Turismului aplicd sanctiunea suspendarii
temporare a licentei de turism pand la plata la zi a sumelor datorate
Fondului.»”

8. La articolul 1, punctul 5 se modifici si va avea urmétorul
cuprins:

9. Articolul 32 se modificd si va avea urmdtorul cuprins:

«Art. 32. — (1) Savarsirea contraventiilor previzute la art. 31 se
constatd si se sanctioneaza de catre reprezentantii Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorilor si Ministerului Turismului cu amenda
de 1a 4.000 lei 1a 50.000 lei.

(2) Odatd cu aplicarea sanctiunii contraventionale principale,
Ministerul ~Turismului  poate aplica sanctiunea contraventionald
complementard de retragere a licentei emise pentru desfasurarea activititii.

(3) Savarsirea repetatd a uneia dintre contraventiile previzute la
art. 31 se sanctioneazi cu amendd contraventionald de la 30.000 lei la
100.000 lei si/sau cu retragerea licentei emise pentru desfasurarea activitétii.
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(4) Prevederile prezentei ordonante se completeazd cu
dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, aprobatd cu modificari si completdri prin Legea
nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, cu exceptia celor
de la art. 27 — 29.»”

9. La articolul 11, alineatele (1), (3) si (4) se abroga.

Art. II. — (1) In termen de 45 de zile de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi se aproba, prin hotarare a Guvernului, normele
metodologice de aplicare a Ordonantei Guvernului nr. 107/1999 privind
activitatea de comercializare a pachetelor de servicii turistice,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.

(2) In termen de 45 de zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei legi se aprobd, prin ordin comun al ministrului turismului si
ministrului finantelor publice:

a) nivelul contributiei anuale, prevazut la art. 2 pct. 10 din
Ordonanta Guvernului nr. 107/1999, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

b) nivelul comisionului de gestiune, prevazut la art. 2 pct. 11
din Ordonanta Guvernului nr. 107/1999, republicata, cu modificéarile si
completarile ulterioare.

(3) In termen de 6 luni de la data operationalizirii Fondului de
Garantare a Pachetelor Turistice, agentiile de turism au obligatia
reinnoirii licentelor, cele emise anterior pierzdndu-si valabilitatea.

(4) Pana la expirarea termenului prevazut la alin. (3) licentele
actuale 1si mentin valabilitatea, in conditiile legii.

Art. IIL. — In tot cuprinsul Ordonantei Guvernului nr. 107/1999,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, termenul
Lfouroperatoare” se inlocuieste cu termenul ,,organizatoare”, iar termenul
,detailist/detailistd” se inlocuieste cu termenul ,.intermediar/intermediara”,
dupa caz.
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Acest proiect de lege a fost adoptat de Camera Deputatilor
in sedinta din 29 noiembrie 2017, cu respectarea prevederilor
art. 76 alin. (2) din Constitutia Romdniei, republicatd.

p. PRESEDINTELE CAMEREI DEPUTATILOR

\
FLORIN IORDACHE



